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Automatlsgtlon du laboratoire de microbiologie
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Plan du Iaboratq®<i>
Volumétrie et flux de adaptation‘@ux

orélevements activités réalisées <
, « Lean gement »

Homogenéité des
solutions et leurs
intégrations

Planning RH <> postes
ce travail Accompagnement au
« les bonnes personnes changement
au bon moment »

GESTION DE PROJET




Un tres gramj nombre de taches a réaliser

N%ceSSIte de coordination des actions

s . . .
b@" Mise en place d’'une gestion de projet
o &
@é e Structuration de projet ,@ﬁ‘b
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Exempél,e de structuration de projet
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<Jonnees initiales
Volumétries, jfux de prélevements et modes opératoires
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Q 7 . 7 .

Modes opératoires décrivant le
Dqgﬁees a collecter P

fonctionnement « Actuel » du laboratoire

\}

J Volugq%trle par nature de

e Si fusion de laboratoire: MO &
pre‘f’évements « manqu, » consensus N
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antibiogrammes, tests de « galllasse »,
conservation des souches@etc




Donnee

initiales

Equmementseana//alres environnement du laboratoire et
organmt/on temoore/le du laboratoire souhaitée

Egtfipements du
ge:la boratoire

e Systeme d’hémocultures

e Systeme de cytologie urinaire
e Systeme de coloration

e Systeme(s) d’identifications

e Systeme(s) d’antibiogrammes
¢ Systemes informatiques

| tierces (middle ware, expert

antibiogramme)
o Etc.
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Organisation du
laboratoire

* Horaire d’'ouverture : semaine,
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e Activités 7/7 voire 24/24 ? ,’-\}OQ

e Limitation d’activités a&c'
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Q8
etc. &

) Dmensnonnementﬁﬂ?l initial
du laboratoire é\\ef




<> de la solution
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prélevements




Du ler février 2017 au 31 janvier 2018 inclus

wenmaws o Nombre Echantillons par AN

S

— Matériel T(;t%?\ ) ,

e y compris Hémocultures

GO0 S

CATHE Q;Q 3030 . .

N &£ = Estimation/calculs hauts du
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qux“"pré analytiques (1)
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(&Q@ Chaque centrexde biologie et pathologie
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Distributiop*Enregistrement/Acquittement
nvigois

Données en dossiers (1 dossiers = 1
échantillon sauf hémocultures 1 a 4)

&
e Février 2018

e Modélisation conforme a c.gj.-]‘e prévue

e Entre 21h et 7h, : 171/1;6‘9 prélévements
(15% du JO) comme %m?ndu < cible
Enregistrement 200/1200 %0\'

o ASSREEEER * Validité du mogé‘?‘e RH « cible automatisée ».
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« Conception
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f..,
@“Q’ e Ecouvillons floqués avec milieux de trans@?t
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Modes opératoires
\Q‘Ajustements/optlmlsatlon

Qz
Surila base des MO « manuels »

N
e Tubes a la place des pots @@

e Réduction de la diversité < standa&&llsatlon
e Milieux de cultures adaptés a l’ aut@matlsatlon
A définir/AO avant | arrlve@,baes instruments, ¥
e Compatibles avec les agbrlthmes &
Milieu Granada (An@eroble) ensemencement seul &

e Milieu Chromogeemque StreptoB (Aérobie): ensemencemeﬁ‘t &
mcubatlon/mga%erle q,’\°

e Lame pour GrquQ automate ou manuel ? Si ensemence@é‘ht fonction des
résultats du @?‘am => GRAM « manuel » &

e Durée déﬁ\cubatlon & Imagerie : facilité d’ajouter une lecture « plus précoce »




Plans et lmplamtatlon spatiale des équipements
4—‘7ux statigues - Méthodologie

<. .. . X2
. Plg\@:”« initiaux » et la surface allouée @,’\"
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Plans et imglé&htation spatiale des équipements
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Plan statique global




~Flux analytiques

58 Def/nlt/ons et conceptions
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Flux analytnq@y&es ==
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Flux info rmathues
F\omp/es ges ECBU
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&
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[« ) 71 7 . . s\
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1 . H \
Q}Q‘Zf’-' e Nombre de prélévements et %@&pOSte de travail é}‘?}
| c,{?f’ loi d’arrivage _\é\e'? Temps de lecture d’une boite (Qe&
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& des instruments | < « contaminée », etc. | &0‘\
g\?’ * Contraintes organisationnelles o“@ e Temps d’ID {0@5
©‘3 informatiques R diffusion, par E-test, etc. ,\o& |
* Code du travail &\ » Temps de subculture &

., S
Accords sociétaux locaux<Q

RH (1)

e Temps de conservation de%:?’
souches, des prélévem%q»fs

e Temps annexes
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& Aspect RH (2)

& N
Définition des posgé% de travail

¢ J0, J1 & Postes « ports »
* Création des fighes de postes détaillés

\.
® Horaires b° o
R
] Conten@ &
x<
. Inst.ng,u“rnents utilisés <& J <&
NP é_b\ Q,Q"b
‘\\;er f\.@' (095\
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Planning journalier P &
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-

Planning « jo#it de semaine », Samedi et dimanche
S

Semaine

C}‘ oH 1H_2H 34 4H SH 6H T7H 7h‘30 sh‘oo ahfu ngoo ghlao 10roc 10‘h30 11‘hou 11|‘13u 12}100 12r3c 1a]hoc 13‘n30 14‘h00 14‘h30 15|‘100 15}130 16roc 16|h3c 17]noc 17‘h30 1s‘hou 1s|‘130 19h00 10h30 20n0C 20h3C 21000 23H
1 RECEPTION ACQUITEMENT te 1 1111111111111111111111111111111 7,75
2 RECEPTION ACQUITEMENT \\ostel 1111111211221 22211112111111 111 ;1IN 75
3 EXAMEN DIRECT + CYTOLOGIE URINAIRE+ WASP N poste3/4/6/7/13 1111111111111111111111111111111 7,75
4 EXAMEN DIRECT + CYTOLOGIE URINAIRE+ WASP + PRE-ANA, URGENCE,AS; @:T Poste3/4/6/7 111111111111111111111111111111 75
5 EXAMEN DIRECT + CYTOLOGIE URINAIRE+ WASP 'b Poste3/4/6/7 1111111111111111111111111111111 7,75
6  PRE-ANA, URGENCE,AST DIRECT, BIOMOL Q Poste 6/8 1111111211121 11121212111111111111 7,75
7 PRE-ANA, URGENCE,AST DIRECT 7 Poste 6 1111111111111111111111111111111 7,75
30 PRE-ANA, URGENCE,AST DIRECT, BIOMOL Poste6/8 1111111111111111111111111111111 7,75
8  LECTURE VIRTUELLE AUTOMATISEE Poste 9 11111111121111111111111111111111 7,75
LECTURE VIRTUELLE AUTOMATISEE Poste 9 1111111112121111111111111111111 75
10 POSTE 12: LECTURE MIXTE Poste 10/ 11 N O T O T T T 7,75
11 POSTE 12: LECTURE MIXTE +JO fin de journé Poste 10/ 11 111111111111111111111111111111 7,75
12 POSTE 12: LECTURE MIXTE N Poste 10/ 11 1111111111111111111111111111111 75
13 POSTE 12: LECTURE MIXTE (‘}. Poste 10/ 11 111111111111111111111111111111 7,75
14 POSTE 12: LECTURE MIXTE ) Poste 10/ 11 11111111112111111111111111111111 75
15 POSTE 12: LECTURE MIXTE b Poste 10/ 11 111111111111111111111111111111 7,75
16 POSTE 12: LECTURE MIXTE o Poste 10 /11 1111111111111111111111111111111 75
17 POSTE 12: LECTURE MIXTE puily Poste 10/ 11 111111111111111111111111111111 7,75
18 POSTElZ:LECTUREMIXTQ Poste 10/ 11 11111111112111111111111111111111 75
19 ID/ATB Poste 10/ 11 1111111111111111111111111111111 7,75
20 ID/ATB +J0 PRECIE Poste 10/ 11 e 111111111111111111111111111111 75
21 ID/ATB Poste 10/ 11 1111111111111111\’{}?{111111111111 7,75
22 ID/ATB Poste 10/ 11 1111111111111111§ 1111111111111 7,75
23 GEST\O@C Poste 2/ 2bis 1111111121111 11111 811111111111 7,75
24 GESTION HEMOC Poste 2/ 2bis 1*\?@11111111111111111111111111 75
25 EMENT PRECIEUX Poste 5 1111111111 1111.@ 1111111111111 7,75
2% VEMENT PRECIEUX Poste 10/ 11 111111121114 N11111211221111111 7,75
274 PRELEVEMENT PRECIEUX Poste 5 M 111111112111111111111111111111 75
PRELEVEMENT PRECIEUX Poste 10/ 11 Q7 1111111111211111111111111111111 75
PRELEVEMENT PRECIEUX Poste 5/10/ 11 11111111 I T T T T T T T O 1 S ) 7,75
qualité Poste 14/ 13 N 1111111111111111111111111111 7,75
support poste 15/ 13 W@Y1111111111121111211111111111111 7,75
JoNUIT e T L al & 111 1 1130745
10 NUIT o ® 0 o4 a4 111 1 1130745

total / heure 2 2 2 2 2 2 2 0522 s s s 55777777777 8838383886866 6 4444443333111 1111110522 2

Total retravaillé 3 21538 21538 21538 21538 21538 21538 21538 054 2 2 S s s 55777777777 85888888666 4444a4aa3333111111111052220

267,8649

7H30 OH 1H 2H 3H 4H 5H 6H 7H7h30 8h00 8h30 9HOO 9h30 10h00 10h30 11hﬂ®130 12h00 12h30 13h00 13h30 14h00 14h30 15h00 15h30 16h00 16h30 17h00 17h30 18h00 18h30 19h00 19h30 20h00 20h30 21h00 23H b\v'

U« e B O

EXAMEN DIRECT + CYTOLOGIE URINAIRE+ WASP+ RECEPTION

ACQUITEMENT + BIOMOL O O I At @ iboaboabogbogbo b Lol qboab AL Gl il il TRl el 75
EXAMEN DIRECT + CYTOLOGIE URINAIRE+ WASP+ RECEPTION K

ACQUITEMENT + BIOMOL b LI T L | R I R e I R I I I NI 19" Lypra 75
LECTURE MIXTE 111111 K 11111111111111111111111 7,75
LECTURE MIXTE 1711111111111111111111111 75
ID/ATB 1111111 (G" 111111111111111111111 7,75
ID/ATB e L O L L L O e L s 75
GESTION HEMOC 11 6 111111111111111111111111111 7,75
GESTION HEMOC 111111111111111111111111 75
PRELEVEMENT PRECIEUX 111 & 11111111111111111111111111 7,75
PRELEVEMENT PRECIEUX 3 ca. L L L L L Lol WO L O I I} 75
PRELEVEMENT PRECIEUX Q, 111111111111111111111111111111 ‘, 7,75
Jo NUIT 11 1 1 1 1 A .\\! 11 1 1 11,30745

11
JO NUIT 11 1 1 1 1 1 Jgé o 11 1 1 11,30745
total / heure 2 2 2 2 2 2 2'% ’8 08 08 15 15 15 1,5 15 1,5 15 1,5 15 1,5 15 15 15 1,5 15 1,5 15 1,5 15 1,5 15 28 2,8 28 28 28 28 28 2 2 21313 13 13 13 13 1,3 13 13 13 13 13 13 é],! 1313 13 13 13 05 2 2 2
Total retravaillé 215 215 215 215 215 215 240"

OH 1H 26 4H 5H 6H 7H7h30 8h0O 8h30 9HOO 9h30 10h00 10h30 11h00 11h30 12h00 12h30 13h00 13h30 14h00 14h30 15h00 15h30 16h00 16h30 %00 7h30 18h00 18h30 19h00 19h30 20h00 20h30 21h00 23H

R R L R S R A [T

08 08 08 15 15 15 15 15 1,5 15 1,5 15 1,5 15 1,5 15 1,5 15 15 15 15 15 15 1,5 28 28 28 28 28 28 28 2 2 2 13 13 13 13 13 13 1,3 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 05 22 2,154 2,154

EXAMEN DIRECT + CYTOLOGIE URINAIRE+ WASP+ RECEPTION 0% 1111111111111 111111111111111111
1 ACQUITEMENT o \rb 7,75
EXAMEN DIRECT + CYTOLOGIE URINAIRE+ WASP+ RECEPTION « 1111111111 Q}?" 11111111111 1111111
2 ACQUITEMENT qu \ 7,5
3 LECTURE MIXTE 0 1111111111111111111111111111111 7,75
4 LECTURE MIXTE rb 1111111 @ 111111111111111111111 75
5 ID/ATB \ 11111111111111111111111111111 1 7,75
6 GESTION HEMOC et PRECIEUX ()v 1111111111111111111111111111111 7,75
JO NUIT ® 1 1 1 1 1 1 11 11 1 1 11,30745
JO NUIT 11 1 1 1 1 11 il i il 11,30745 g
total / heure © 2 2 2 2 2 2 205050505 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 115151515151515 1 1 1050505050505050505050505050505050505050505 2 2 2

Total retravaillé 21538 215 215 2,15 2,15 215 21505050505 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

15 15 15 15 151515 1 1 10505 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 05 0,5 2,2 2,154 2,154
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o
, : : : S
-Rqﬁ‘uctlon des taches repétitives surles ~ ®Moins de manipulation de boites &
L e k@ : 4 &
ﬁrelevements courants *Pré tris #es boites « positives » et &
& -Ensemencement manuel des « nega‘%lves » {L@\Q’
2
c,{ega prelevement.s « cornplelxes » a « haute oPrqc%ssus de décision et de choix des {&Q’b
& valeur technique ajoutee » §Xamens complémentaires &L
O
*Lecture -Etape 1: sur écran Qg}.\"’
*Boite en main => Virtuelle sur écran ,;}OQ eEtape 2: lorsque la boite est sortie et egf’
*En plus & « en mains » &
N
eZoom & o
N 6‘?5’
eDifférents types d’ eclalrage\O {‘25’6
Co
*En moins < &
& &0
eOdeur 5 <0°
ey N
e\/ision 3D & ,19”%
<0 RN
( ¢ <

Acc

mpagnement aux changements

5 technnioglque (1)

e,
&

rS

radiologue

LAutomatlsatlon dfla microbiologie = « Passage de 'argentique au numeérique » pour un

o

-Ensen%ehcement => Facile

eConvoyage

| Nécessité d’un age:

L

@ecompagnement des équipes techniques et blo@oglques

V




Acc mpagnement aux changements
\**technnioglque (2)

\\Q/

& )
QM%thodologle Objectifs
&8 AN\ A
. Ategé’rs ludiques en groupe de e Partage d’informations, des &
6410 personnes mqweé;&des etc. <&
<O 5 . ¢
& * TLBM et biologistes . SEQWIsatIOn donner « confiance » &
& o Description des instruments gX. lecture d’image et « pari » sur <&
(fonctions, utilisations prévues Q‘?“a reconnaissance des colonies) Qé"f&
dans le contexte du laboratoire) @r@(&o « Capitaliser et fédérer sur le b\)é—\o
e Description des étapes du S futur » et non sur « Avant, on e§~°
processus analytiques @3) faisait comme cela » «O&Q’
e Comparaison AVANT/APRE\gp‘et e TLBM reférents: 6 mois avant
des nouvelles solutlonseaﬂjtlllser I'implémentation ‘,&"
e Echanges « Questlon@ * TLBM et Bio: 2 m0|s a?/ant mise en
réponses » &° production N’\°
&
>
&
©Q‘ 30




e Sur la basg¥e protocoles « usines » standards ‘ prélevement, de la compatibilité des paramétrages et @{“
& de la charge (500 prélevements de différentes _{\&
\,},0 nanc?@s' en méme temps) £S
’.\0 o %‘éj‘l ication des communications informatiques \\Q,Q’
< / c;}(\ é}@/
& 3
& \\‘Z'K - XN" 4 e
A
W & &
O
g P &
< . 0(\
'0(0 o
N
< S
o O

Validatign, qualite et accreditation

-~

Qualification initial;é?’b

.
* Par le fournisseur @Q’

instruments &%

e Objectif: vérifi@‘r\on du fonctionnement des différents

\

N Qualification « opérationnelle » ou « Site
Acceptance Test » (SAT)

e Apres paramétrage des instruments selon Ia
configuration du laboratoire

e Vérification des paramétrages prélevement par

X
0()

«0?'

&*'| Mise en production

Validation des ,e*
' méthodes <&

R

— . o
Suivi « continu » des «o‘i& « Selon plan de montée en * Parle Iaboma\?élre et selon
performances o charge les protgfoles du

(‘\Q’% e En tenant compte des Iabor&%owe
A - s & : _
e L A e Egfvemencens
< himaines o.lfvcubatlon, Lecture,
& ClQ « positifs » hebdomadaires &0\ ) .\‘b« Convoyage
3 N
<0 N\~ 4 N
Sd Y \_
v © N\
\(j?“
Q‘

©

\\




Quelques chiffres issus du projet lyonnais

m ATTENTION, ces d@‘nnees sont le reflet des difficultés rencontrées au cours du
projet Iyonnalsg"c ne peuvent étre transposées

= Données de 6€NCEPTION SEULEMENT

I\/Ianagement@be projet, planification avant
|mplemen on

« Lab\g@s:gn »
Cg@ﬁx analytiques
c,?/

Définition/ajustements des MO manuel

Flux pré analytiques: conception

Flux post analytiques
RH

Accompagnement au
changement/Formations

Septembre 2015 = Nov 2017

Septembre 2015 = Décembre 2015 ,\S\@'
Février 2016 =Novembre 2016%‘;@9

<
Février 2016 '=>Novembre-3§%6
2014-2015 (LBMMSR&pﬁls Septembre 2016
= Décembre 201@\‘?’

Février 2016 @?\lovembre 2016
b\)
Octobrgg'!%lS = Juin 2016

J@?zon = Nov 2017

s

700h (réunions) + travall personnel

180h (réunions) + travail personnel ,{SQ
100h (réunion) 5}
160h(réunions) + travail personnel

100h (réunions) + travail personnel

100h (réunions) + travail personneﬁl’Q
\_,‘Z»

130h (réunions) + travail pe@%nel

‘Q:g

. Q

40h + travail personneloe

\f’k

Validation des méthodes ‘:Qfa Septembre = Nov 2017 100h + travail g&sonnel
*& <3°
N
Communication/éléments de Ianga@? Septembre 2015 = Nov 2017 100h + tr@vall personnel
RS
’L
’\° N oL ,\» -~

{ Plus de 1700 hgﬂares de travail en plus du reste des activités dh Iaborat0|re soit des

Lsemalnes d@‘%&lus de 80h

JES




ImpIewnentailon et « montée en charge

\\Q’ ™ ]
Met&fodologle Objectifs
@
. Par@vague » = par grand e Implémentation « avec 5
ty@e de prélevements les eques » 0@‘
6°“Fou10urs précédée par un . «£onf|ance des o
\\ N
&  test grandeur nature \\eﬁf“qupes » dans les &
X2 . N &
& (TGN) une semaine avant ¢ instruments <&
> N\ . . & R
& e Suivi « minutieux » OQ@Q’ e Fluidité, sécurite, oaf”
Vv
& pendant les 2 semalnes N serénité et gain de terza*bs
© post |mplementat|on & &
@
e GO/NO GO avant \\e:o <&
’ &
|mplementat|on@ﬁ une &
S
nouvelle vagy:@ P
?}’L
@ o
P o

¥
© 33




Les difficultés rencontrées

L&

N
.
o

Projet « lyonnais » = Difficultés

prajet complexe e Liées a l'informatique : connexion WASPLab < GLIMS camplexe, fonctionnelle'ia
des solutions intermédiaires, déveioppements en cours'de finalisation (2 ans)
e Fusion « non désiede d de 3 e Liées.aux TLBM: renouvelleme. i de + de 50% des TLBM (accompagnement social
laboratoires HCL)
e Modale des e Liées aux bio refusant le projet : « Je ferai tout pour que le projet soit.un échec »,
etc.
plus.des.disciplines e Liées a la résistance aux changements:« Je fais ce que je veux », « on a toujours fci
« Eldignement géographique comme cela alors pourquoi changer », etc. Sans lien avec |'age de la personne
du site d’origine de la * Ex. « MO manuels et MO automatisés » n‘ont rien a voir<>»MO manuel = kase de
majorité des TLBM I'expressioin du besoin
® Plus d’un an pour rédiger des.MO détaillés consensus <> documents <= base du
paramétrage des instruments !

l "« Automatisation

plateformes/plateaux et




Dimensionnegé%ts
« corrects » dea(s lutions a

mettre \@a ceuvre

Les clés du succes

Gestion de projet

eConcevoir AVANT de faire, raisonner a moyen/long

terme, fuir le « tout tout de suite » et les
« changements continuels »,

*Savoir arbitrer et décider au bon moment,
e Anticiper,

Les TLBM référents++++ (environ 10-15%
des effectifs)

eFormation+++
eGestion des lignes

Q(‘o eRespecter la verticalité des décisions *Chaine = oese des TLBM = outil des TLBM &t'){&'
2 ' i 2
< | X8
¢ | 5 — a
< . , i &
Q::‘ Chefs de service Cadres de santé et cadre sup: N Direction de |3 biologie tré ssente (T ,b@
{ef’ « soutenant » fermement et gestion RH minutieuse et é\‘b InSaieln ?c at 010BIE tres ptr_?cser(; | o.pt R
@\g, loyalement le projet dynamique ’b& management) et suivi « pro actif » du proje {@*Q
0-%6 AQ’Q . O'Qﬂ\
/(\0 — ..Qq’\\ c._}}
S & N
D | O l N
\ . ’0 Q,Q
o Les bio « moteurs » | | L
N SNt I o e Al Services Sl{p?)orts des HCL es sociétés partenaires presentes'ét actives
© travail due au projet (BIOMG@DAT DSII, etc.) (bioMérieux++++, MIPS ++++, COPQRI++++ etc.)
\.
A\O\) 4 1) | " 9?;6
1.5t ke"
& <&
» ©

*En phase de conception

L'accompagnement du fournisseur béb‘zfvleneux +++++++

{\":

*En phase d’implémentation et de mo.ﬁe en charge

*En phase de suivi <O
*Ex. projet lyonnais: 1 voir 2 A @’esents sur site pendant quasi 6 mois non stop puis
| 6 moisa’: temps =>indisp ble \
| @‘"
L
©

...Nespressg’& Granola & Pepito en plus !

vdl
Des heures et %é? heures de travail...
Du s\o%meﬂ en moins..




FINALEMENT, APRES 1 AN, EST-CE QUE CELA FONCTIONNE ?




Planning de « montee en charge »
e,‘-}.‘\o Vag ue 1 4 novembre 2017}

.,SZ» Ilu ma me je we sa di
m 7 noven;)cbre 2018 ce 75 swn
« Vagug: ECBU IR
;I:b‘bmte
\;i Jl (20h d’incubation) Repartition échantillons o8
@e" = 20 a 30% de négatifs
c,?z

= Gros volume (29%)

. | 13%  GENIT
PNATAL
. BI Ia n % SHEMO+
@ « gros changement » Z’;{::
= 1 mois | ., ol
d’adaptation o Ot o ua %
minimum ® % p
& 8/OSTE o/clcR%* I%JRLEK(? OP:I1Q/B
= 1/3 TLBM passg& ux PPN N |
poste (10/16%ont
référe nts%@"
'1,'»
N
&

©



Plannmg de « montée en charge »

(@“ Vague 1 (suite)
v Decemﬁre 2017
N E’;W Repartition échantillons
gs~§urvelllance de
& flore . -
& Pvts + complexes ' § et
@,\«ffe’ car 1 a 4 boites par & s
o échantillon , = s
< = Bilan - s L
& = 39% des S [\

K
prélevements songs*
automatisés &

= Bonne adaptaﬁon
et adhesm;\b‘aes

eques <o
%’L

©
©Q~




Planning de « montée en charge »
55 Vague 2
® Janvier 2018

i Préléven{éﬁts « Génito »
o Pvﬁ%docol

m k&‘t‘\’repto B (Ensemencement seul car o ) ) &*’W
&R Granada) Repartition échantillons &
. ‘\
l,\oxgilan
& = MO « mal congu » car non exhaustif: cas - N
¢ manquants, ré dapté > o
S q , réponses adaptées 13%
,\,@* manquantes
%&0 = Difficultés dues aux nombreux départs eq’b
< des TLBM avant la fusion => TLBM peu o
P formés aux « génito » & o
v . o0
Ay X0
\C?- = Actions b\)o 0\::5 4
@Q‘ ®m 3 semaines mini pour corriger eetpﬁire les - 0
ajustements du MO < gy OPH /A/B
. . . s . SUP E/P
= Limitation du poste « Gemt@“’» aux TLBM 0R|;//c

expérimentés c;e,‘v'
JE B 74
® 50% des prelevemen&sﬁsont
« automatisés » &

m NO GO a 1 moisgour le passage a la
vague 3, néce&&fi\té d’'un mois
supplémen&a?re

N

©Q~




Plannmg de « montée en charge »

m Mars 2018 (post\xfacances Vague 3

scolaires) Qi“\
» Hémocultuggs « Positives »
&
= Convgfsion de flacons en

tutze"
M @?nsemencement apres
Seréalisation du Gram

o - Nombre de boites

Repartition échantillons

poge

~y
L & dépendant du Gram 8
& ) ) L GENIT
N = Incubation jusqu’a 5 jours ' PNATAL
& . ¥
& " Cathéter ,
= Ensemencement manuel - -
. ¢ 1%
w Incubation et lecture DEPmé. .‘
. OSTE |
automatisée sgj aANEBPEE
i SN L
w Bilan OSTEO/C .
3%
= Implémentation « sans
difficultés » &

'Qf:
m lou?2 ajustements ©
« informatiques 2&

nécessaires <&
N
= 63% des pre:l%'vement sont oF

automatl\sﬁs a M+5




= Avril 20&28

&
15
QQ,

< m Bilan

77% des
sont a%tbmatlses
©

gﬂ)n biologiques
& Ophtalmologie

Planning de « montee en charge »

é,«:\f‘ Vague 4

quﬂldes biologiques et

(écouvillons)

Implémentation proche du
flux hémocultures
& SPERME

Incident informatique sur & 1t
la gestion des boites a @b"’
imagerie externe => &
Nouvelle version <& o
nécessaire & 4
Bonne adaptai;4‘on des
équipes auxﬁux

Ievements

A/BVIUCO

’) OSTE O/C i 0%
LCR BIOPSIE |

SUPE/P |
& ORL/C |

Repartition échantillons

GENIT '\Q’
PNATAL

4%
BPO
6%

LiQ BI
LNOk
OPFK: /A/B
11%




Plannlng de « montée en charge »
e,a,«l\c‘ Vague 5

\\e

= Juin 2018 (B@‘E de
nouveauxPprélevements
en mal§§r fériés++)

. %a’(ermes faibles volumes Repartition échantillons
-&QSeIIes

\.
< = Flux complexe car
& nombreuses boites a
incubation externe
(microaérophilie, 30°C)
= Imagerie externe
= Bilan

= Temporalité des actions +
compliquée

m Organisation des imageries;&',..,_,}‘?’Q
« externes » AVANT  «&®
I'imagerie des boites &
incubées dans le WAgS’PLab

= 82% des preleven@hts
sont automatlsgss en’?/

mois &
D

o
@Q
©




Planning de « montée en charge »

&

&
= Septembre 018
= BPO (LBR, ATB,
crachdt)
L L .
« Fluidification +
 dilution manuelle a

3
& i
@ réaliser avant WASP

= Flux modulaire (+
& Actino + Nocardia)

= Prélevement avec
flore

= Bilan
= MO ré ajustés pour

'automatisation &

= Bonne adaptation Qe‘f

TLBM malgré la g@‘?e
<

= Prélevements s

automatisé%so?687,99%

!S'
o

b
¥
©

Vague 6

Repartition échantillons

ATAL

DEPIST
SURV



r..,
%
)

L&

N

Planning de « montee en charge »

6}:@‘ Vague 7

Octobre/neYembre
2018 : Tgsts MAJ
GLIM§$® Echec

De&‘@mbre 2018

sﬁ Suppurations
superficielles

m Suppurations
profondes

= ORL

Repartition échantillons

WASP+ WASPLab ou
MSS + WASPLab Q SPERME

1%

Bilan
OSTE

) DEPISQ% .
m delqugs ajustements o »{Ub A/,,,,UCO
nécessaires , Ay :

= Organisation des ,c,e}‘\ 3%
postes de travail e@e
cours d opt|m|5a§?on

Prelevements ’\0

automatiségs’ 92 %

&
©




Vagues restantes & Bilan

5 7 décembre 2018

N
& \
! .,\Ob T 6{«'
Vagues @&stantes Bilan | Niveau &
\.6 . i . '\'S'QI' ‘ dl t tc tc \"((\
J Vagqe°8: petits flux e Lors de la conception du projet Q}b | automatisation Q,ef’
(Rgrites des subcultures, e Définition de la stratégie des « vag&@% »partype | | Sur 1200 pvts/jour, 450 ©
{e"éek?s.es de pureteés des de prélévements \00‘9 | sontdes hémocultures Q'bé'
* antibiogrammes, etc) * Temporalité « illusoire »: 1 vs@e par semaine ou « négatives » r®<°®
* Vague 9: tous les 15 jours L * 590/643 préléevements (\<°
ensemencement e En pratique & soit 92% automatisés x°
exclusivement des -\ N ) ¥
rélevements * Premieres vagues = qﬁ)rennssage des * Moins de 5% ne pass
preie . instruments et d logique de raisonnement pas le WASP R
respiratoires de | R , o8
e . Neccle55|te de t@ps pour les TLBM car « lecture e !_CR, IOA, Mateéﬁfrf_, _
sur écran = fatigue » ’ | incubation m)_ﬁcowsudose ;
* Ne pas e’quer, adaptation nécessaire choix de ngpas
* Tempgralité a ajuster en fonction de { autc.)m e
I’a&@‘fentissage/l'adhésion de 'équipe de TLBM | . En\t{gsﬁ?‘ 97% prelevements
ocfl?anning a réaliser « avec les équipes »+++, roles | ayH rrlatlsatflt'es'selon le
«qb)érlmetre défini sont

&6§'des TLBM référents |
.

) / Q*s?-" automatisés
£ v
<0 s, AN

2 K¢
/ ©Q‘ -
-
JER

© = — /

<7
/\_)0

%




Valeur medlcale df’une solution d’automatisation de la
«*  microbiologie

Réduction'du temps de
production des examens:?

Standardisation des X e Réduction de la durée-analytique
protocoles ? o Réduction de la durée globale de

rendu des résultats.sur l'intégralite
du processus analytique




< Méthodologie

'\
&
\\Z
&6
~ &
.006\
& —
b‘b \ \ .\QI'
— >
1 ¢
Extrg&%on LIS Compar@lson &
S
r,J'blfferentlel Date/heure réception <> Date/heure -2017.@3 2018 méme période \\Q,Q’
-:5 Confirmation = Validation technique finale -Sl&;\enwron 10 jours (limitations MIPS) ig;ée'
e Différentiel Date/heure réception < Date/heure \\?” 11 X
Validation Biologique finale L Données préeliminaires !!! |
12,("\0 (’;L\OQ‘
& b\)
O O
‘\O Q(
& &
»° @
© >
X AS
'& 190
¥ &L
<0 .e",e
&’ o
QO &
[ ‘_’Q &
\Z S
S — & —
/\oo" \’\9
@”
Vv
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‘W
o~ ECBU(1)
= Flux analythl,&,es

m 2017 :7j&, lecture de 8h a 16h

= 2018 J/7 lecture de 8h a 20h

» Gain g@ﬁdeste sur les ECBU « positives » et contaminées
&?)17 2015/2588 rendues au-dela de 1200min (77,9%)
&' 2018 :2083/2093 rendues au-dela de 1200min (99,5%)

IQ}‘%am de standardisation ?

\S
%% Données limitées et préliminaires .&e}b

6 Nombre de
dossiers

2017-Global 2588 1756 é"‘d\ -96 2152 -73 0&0
'S
Qo o
2018-Global 2093 1852 O 2225 S
" -
2017-Négative & 1182 (46%) 141(56 -172 1577 J¢ -125
NS &K G,'\C’
2 2>
2018-Négative & 785 (38%) ,\oe’»“ 1589 1702 ‘;c,;:‘
NS ol ‘}G
< -
2017- 564 (22%) @ 1742 +153 1793 «© +91
Contamination (_,"\Q' X
& <O
2018- 484 (239 1589 02
Contamination N o
ontaminatio <0 RN
b\
- « Positive » (o} + +
2017- « Positi (32%) 2246 66 ©<£~*~ 3163 208
be
2018- « Positivéq”s(’ 827 (39%) 2180 2955




& ECBU (2)

0 &e
Urm Omm Nomare de D |tQ 2018 vs Q Delta 2018 vs
Jossiers |Réception é& irmation 2017 éception < Validation bio 2017

2017- Global 2015 1994 +142 2335 +110
2018- qubgl 2093 1852 2225

2017- I%égatlve & 842 (42%) 1596 +7 1725 +23 e
e,Q °Ns _ {,\@3

.2818—Négative & 785 (38%) 1589 g@' 1702 é,x‘

© NS & X
& S S
L 2017- 466 (23%) 1921 + 1983 +254 &
\Z N N 2
5 Contamination K¢ 6:@("\
< >
\;3} 2018- 484 (23%) 1589 (&Q 1729 &
'3;\0 Contamination & S
Q ) O
N 2017- 707 (35%) 2517&° +337 3294 +339
©q}(’ « Positive » @b «O&Q’
2018- 827 (39%) ,@*%180 2955 ée,“"
« Positive » &0‘) &
o &
e‘*‘\e &
&
= Gain de stangdardisation <
o
3

= Gainde t&i’nps sur les ECBU « p05|t|ve%w?

m Donngés limitées et préliminaires o
© 49




e
& N
Nomf.re de elta, Delta 2018 vs
~ Sassiers - i onfi i 1 Réception <& Validation bio

2017- Global {\® 1281 1647 -144 1744 -119
2018- Gloga‘r 921 1791 1863 &
2017- I\{Q&tlve & 1196 1606 -70 1697 -41 ,&*&
xS'NS S\@z' c}'ﬂo
/\.l8 Négative & 816 1676 . &e} 1738 %00
¥ NS oS @
‘e"é 2 Q?S&
k (5{@« 2017- « Positive » 85 (7%) 2229 ,bé:‘ﬁb 2392 -443 é@(&
\;ab 2018- « Positive » 105 (12%) 2689 X 2835 o
A0 & &
P & &
\""Q &o ?'QQ
& . . S
& ® Flux analytique J1 mchangé‘ = 2018:906/921 BMR rendu@
0,

= 2017: lecture de 8h 3 1)6151 au-dela de 1200min SO:_;E@ %
m 2017 : lecture de 8mca "16h = Standardisation ? &

= BMR: au moins 1% m Données limitées ets~°

d’incubation (ZQF\ 1200min) préliminaires 0,3,’\0
= 2017: 10%99’1281 BMR rendues N
au-del3 g€ 1200min soit 85% &

e
<€ El
© 50




Nombre de
S4ssiers

2
\'
\Q‘

BMR (2)

BMR> 1200min

Delta 2018 vs Delta 2018 vs
Réception.<>Confirmation 2017 Réception <& Validation bio 2017

2017- GIobaI 1089 1752 1849
2018- Gloga‘r 921 1791 1863 &
2017- N,g&twe & 1008 1709 +33 1800 +62 ,@ﬁb
@NS b\ c}‘\*‘
«.l8 Négative & 816 1676 &é 1738 \}00
Q},; NS r;“\ &Qz
. \5,*‘?’ 2017- « Positive » 81 (7%) 2288 &g\% 2458 377 <&
&0\ > 6\?’
&b 2018- « Positive » 105 (12%) 2689 e 2835 &
A0 & &
% & »
>
N x> R
\(}?‘ \)c' et
&
© = Pas de changement de fluzs,d: peu ou pas de modifications du TTRc)gl%baI
ou des neg SE c\“"

<0

= Taux de positifs : 7%ga:> 12% sans augmentation du nombre d,é TLBM

o
= BMR « positives » @“‘augmentatlon du TTR & 5
= RESIST4 et nogORAPIDEC cb’\
m CMIcompI@ﬁ'lentalres obligatoires (Ceftolozane/Tazo; Ce&t"amdlme/Awbactam)

'S'
o o

N
o8
® -
© 5




Hémocultures

.\e\@’
®m Automates &
= 2017 : Bas/Alert 3D

= 2018 Bact/AIert Virtuo

DureegC@tmcubatlon maximales inchangées : 5 jours sauf El 10 jours

O FIugg”anaIythue des « positifs » JO inchangé 7/7 & 24/24
M

X
&
EeRJx analytique des « postifs » J1 &
x<' N
& ® 2017 :7/7 de 8h & 16h & &
6 & N
& = 2018: 58 &@\
L& < >
c,@" = 7/7 de 8ha20h 3¢ (,\\e,Q
RN \ l'
& = ID et AST a 8h sur les BGN (VITEK2) N ©
) . 0(\
‘b«O\) "?f& &
,-»Q'» Nombre de Delta 2018 vs Delta 2018 ¢S
\(,?5 dossiers Réception <& Confirmation 2017 Réception & Validation bio 2CL7
Y 2017-Global 3821 746 +218 7531 «o°+259
e &
2018-Global 8293 «0&48 7272 ec“
2017-Négative 3438 Q\'Qf" 7805 / 7805 (validation automat@e) /
[ 'go
15
2018-Négative 7788 _,é,& 7447 7447 (validation autg‘mat.que)
Y
2017- « Positive » 363 5&0 4426 +242 5%;@ +504
NS
» N va~
2018- « Positive » 50 4184 @b 4569
> ©
o8




Données préliminaires

sur environ 10 jours

provenant du LIS

s Fiabilité ?

e Extractions « larges » en
cours

' Automatisation

e Standardisation+++
® Gain de temps
e Modeste si flux inchangés <
augmentation positivité ?

¢ Si modification du flux +++ S

0\
e Intérét de I'optimisation des @®
flux lors de I’implémentatighe’
) : A
d’une solution &
d’automatisation &




Automatisergn laboratoire de microbiologie
tf:'m(e) opéra(tion) rythmée(e)

\\Qz
,b(‘-
e
"Q,((\ Composition de la
<\\ partition \
O « Exploration d |
‘Q"' xploration des |
[ hypothéses |
b\>  Définition des besoins e
"\0 et des spécifications 6{&
R 2
4 X
x& <2 <&
S & 3
' s« & N
R\2 < X
< &
ol e &
< N /] Z
N <
© \ Gestmﬁ de y \ &
\‘}c’ Nuances et ‘\\ / . 0(\
<0 ?[:?Sndgeements \ p@et = \ [ Anticipation \.‘ \)(,}‘\
Q”"S) Iimplémentation ! ‘ * Des actions "I ‘\ob
?3’» . rll,ltlcaclﬁzl's des Phase de C h ef f‘ " Desressourees ’j‘ KQIQ
., montée en charge. b / <
o d orchestre - &
© . . AS
190
x& &L
<0 'Qf:?’
1 G5t <
\2 )
e}\\ @{&
=) b
< ’
< )
QO %
(96 / Coordination et Q\
D harmonie Vv
o) | AN
cb« « Des actions | (‘?'
\ * Des acteurs / Q§
Q )
\?;L ©
@
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© Aurélie BC%IQ_LA & Jean Marc de MARTINI

FranQO@VANDENESCH
Sylvgsfre TIGAUD &
Logﬁse LANDRIEVE & Philippe BARBET _&eﬁ
oxbam|en FERRANDES & Florent BOURDEREAU && Qg}\
gz, TLBM référents: Cécile EYMARD, Laura CHANEL, Aga{h‘é MICHEL, Kevin SANTOS, Anthony N

BUATHIER, David KHAU, Laura MAILLQOT, Laura HERQ'PZOG Isabelle VITURAT & Monique REVEIL Q'b&

Christelle FEREC, Aline BILLOUD, Pascale RIFFAR(I@\Patrlua PECHTIMALDIJIAN, Francoise '@'&Q’
MONNET, Marine ARLIE & Ghislain BAUD < _006\
Nicole EYRAUD & Jean Frangois CROS @'@@ b"é‘\
Michele PEROUSE DE MONTCLOS, Fré%éﬂc LAURENT & Gérard LINA @Q@
Veronique BERTAND & Philippe PIN & O\g@'
Géraldine DURAND, Virginie BRU&&T*?ON & Roland CHEVALIER &“"t&
Vincent GOUGES & Geoffrey R@AUD o
Jean Francois SAUZON, Palql@ ROY, Monique DREVARD, Marie-Paule MILON &.‘)berard
PLANTIER @fv c,b

D
Peggy LEPLAT, Fanny I@RA & Bruno CASABA Cb’\O
Biologistes pro actg‘s du projet \q?*N
TLBM non refeg@\ts pro actifs \d’\

Toutes cellegﬁ’ ceux que j’ai oublié des HCL, de bioMérieux, déQIVIIPS d’I2A, etc. sans qui le
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