= | Coopération hospitali ﬁ
‘! Nord Alsace
S

hhhhhhhhh

« MON COEUR ET MO ¥
PROCEDURE INTERSWICE D'INFORMATION AU
FATIENT SCA




=% | Coopération hospitalierz
Nord Alsace

.......

Centre hospitalier ¢e Haguenau




CONTEXTE

» Le patient SCA arrive en USIC pour envirgn 48 h puis est dirigé dans une des deux
unités de Cardiologie Générale &

» Supports d’'information incompl

= Pas d’'information systématique

= Pas de tracabilite ﬁ'

» Pas de lien entre les 2 services ,ﬁ'
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OBJECTIFS
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- Uniformiser et structurer l'infefmation au patient ayant fait un SCA au sein
des 3 unités de cardiologi #"hide d’un support propre au Centre
Hospitalier de Haguena
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- Objectifs pour le patient : &éy
- Connaitre sa pathologie, son Rgﬂ?iment, ses FDRC et son suivi
15
- Prendre conscience du cargctere chronique de sa maladie

- Adhérer a la prise en charge et ainsi éviter la récidive
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- Groupe de travail de 5 IDE : &

- Représentant les 3 unites d&ﬂﬂt}diulngie

- Les cadres de santé et différents intervenants : cardiologues,
psychologue, assistante sociale, médecin;;iu travail, équipe DXCare...
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- Deseptembre 2019 jusq?ﬁma phase test en janvier 2022

- Mise en c2uvre et formation des équipes des inars 2022
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METHODOLOGIE
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LE CHEMINEMENT ¢

= Définition des différents axes prinritaireﬁ”
= Recherche d’informations a partir dg“csr;-::'nu rces fiables
» Choix des supports = 1 livret, Eﬁeus et l'outil DXCare

Rédaction du livret de manizre a étre compris par le pius grand nombre de
personnes &
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» Reflexicn autour de la mise en ceuurﬁdf:s le service

W
y ; Al
= Comment le présenter au patient ? %

“ Comment l'integrer dans le plan dggnin ?

= Comment suivre I'évolution de I'information au niveau du dossier patient ?
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* Formation des équipes : &d“p

» Elakoration d'une présentation anerpggﬂf
» Création des fiches mémo a i’usagﬁﬁes soignants

= Realisation de differentes sessions de formation
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‘MON CCEUR ET MOR*

Presentation des supports
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SUPPORTS

- 3 supports a utiliser : f

- Unlivret d’information « M?P ceur et Moi »
« 3 videos AstraZeneca « NL@ﬁ coeur, ma bataille »

- DXCare pour planifier et transmettre
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&
Explication de la pathoiogie,
Prise en charge médicale, «ﬁﬁy
Identification des facteurs ﬁisques,
Signes d’alerte et conduité a tenir,
Traitements, f
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- Prise en charge psychologique etgociale

- Lavie « d'aprés » {réadaptaﬁﬁ#cardiaque, Ceoeur en Forme, clubs coeur et
santé, suivi médical, nouveltes habitudes de vie, questionnements...)

Liens pour les vidéos (QR Code)
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LE LIVRET D’INFORMATION ‘MONTCEUR ET MC;

p

- Tableau de suivi permettant des tra;gpussinns faciles

Suivi de l’infurmatinn,}@f

.-.:l-“ﬁ;
.-P AN et

irfirrier (ere

J'a wimoend B3 vides oasuT, ma Batalle' dpisode 1

Fal velorni la vigds 2 'Won cosm, ma Batale’ épeode 2

S VDTS A B0 3 WA Coml, Ml DEANE BpEO0S 3
S REG IETAT 2 S04

5 CORNAS 56 SIgNES TIHTE & 0 CONOULE 3 1N _ﬁ
JB was Ken e mon Tatemen! BASIC (parie BASIKS renksges| .‘.ﬁ-

13 neette mes faciers o reg (AoSOaNt oIk Q.;
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* Sources: Vidéos d'Astra Zeneca cnﬂskgﬁfles sur Youtube
lﬁ‘!"

= Mise a disposition de tablettes n(krﬁ‘lerlques dans chaque service pour visualiser les
vidéos &

* Reprennent en partie le contenu du livret



= Création d'un protocole de planification sur 2-3 jours adapté & chague service sous
forrne de prescription snignant(:g?

» Choix d’une transmission ciblee en lien avec le tableau de suivi
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UXCARE POUR PLAI“:.ELF’I ET TR%N?'SMETTRE

— i o
4 _ Donnges Actic Donnée.
Fesmise: du livret *“Mon coeur et moi™ 16/03/2022 18:13 - |

A visanng |z vidée 1 "Mon coewr, na Bataile” dpisode 1
Aovizannd la vidéo 2 "Mon comi. ma Batalle” épmode 2
Avisonng |z vidéo 3 “Mon cosor ma Bataile" spisode 3
Aﬁaﬂmlaﬂ:.ﬂ.

| signes dalale’ o o conduiie 3 teni
Adﬂ'ﬂ’ié mhﬂm.l BASIC Ipan'he BASIC rerm-.-e:
Asdenthié ses fact=ur de neques (autocolanta colés) ('&:b

| Patet a fat un H&ﬁu!ﬂgﬁaﬁﬁmmh
lmurhlﬂ‘d&emdzrﬂq.rﬂ suivanls

L= patiert souhafle recevoir lnformaticn SCA

Action
16/03/2022 18:13 - &

| Remiss ol vt "Mon coeur & moi™

A’ﬂauru'nﬁ la widde 1 "Mon coswr, ma Balaik" épisade 1
A isonne la vidéo 2 “Maon cosur, ma Batalle” épisade 2
A visonne s vidde 3 "Mon cosur, me Balsile” dpisade 3
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EVALUATION
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viVIPACT

» Evaluation de la pratique dans Iespgp}ﬁces globalement positive :
» Retour du ressenti des patients dﬁb

» Retour des soignants
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“OURSUITE DU PROJET

“ Pistes : gﬁ

Rézlisation d'une évaiuation farmalis’épq(g:\estiﬂnnaire de satisfaction])
Rédaction d’un livret adapté au piﬁ@nt coronarien mais non SCA

Adaptation du livret en d’autre: langues (allemand, turc, anglais, etc ...)
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MODELE DE PRESEMTATION POWER POINT CHNS ﬂsﬁ\

Utilisation de cette expérierice pour réaliser d’autres Iiw?'pc-ur d'autres pathologies
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DES QUESTIONS ?

NMerci de votre attention
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