
Qu’avons-nous appris des UHR ?

Dr Eric DUMAS
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Création des UHR
• Issues du Plan Alzheimer 2008-2012
• Mesure 16 Création ou identification au sein des EHPAD d’unités adaptées 

pour les patients souffrant de troubles comportementaux
• Circulaire DGAS/DSS/DHOS n° 2009-195 du 6 juillet 2009 relative à la mise 

en œuvre du volet médico-social du plan Alzheimer et maladies 
apparentées 2008-2012
• Instruction interministérielle DGAS/2C/DHOS/DSS no 2010-06 du 7 janvier 

2010 relative à l’application du volet médico-social du plan Alzheimer
• Création des PASA et des UHR
• Publication d’un Cahier des Charges de ces deux entités
• Prévision de 5000 places pour 2012

Dr Eric DUMAS
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Cahier des charges

• Unité de 12 à 14 résidents ayant des troubles du comportement 
sévères
• Au sein d’EHPAD ou parfois d’USLD/ESLD
• Personnel qualifié, formé, soutenu et volontaire
• Projet de soin et de vie adapté et personnalisé
• Participation des familles et des proches
• Architecture adaptée et identifiée / au reste de la structure
• Hébergement séquentiel

Dr Eric DUMAS
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Critères d’admission (1)
• Diagnostic de Maladie d’Alzheimer ou Apparentées
• Troubles du comportement sévères
• score > 7 à la NPI-ES à un comportement perturbateur

• Idées délirantes
• Hallucinations
• Agressivité/Agitation
• Exaltation de l’humeur/Euphorie
• Désinhibition
• Irritabilité/instabilité de l’humeur
• Comportement moteur aberrant

• Retentissement à 5 (ou à 4 sur 2 évaluations successives)
• Patients/Résidents mobiles même en fauteuil
• En dehors d’un syndrome confusionnel

Dr Eric DUMAS
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Critères d’admission (2)

• Hébergement séquentiel
• Consentement recherché
• Admission validée par le médecin coordonnateur ou le médecin 

responsable de l’unité
• En accord avec le médecin traitant
• Avec la filière d’amont le cas échéant

• Adhésion de la famille et de l’entourage au projet

Dr Eric DUMAS
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Critères de sortie d’UHR

• Amélioration des symptômes perturbateurs
• Perte de mobilité avec confinement au lit ou au fauteuil
• Organisation d’une prise en soin dans une autre structure, une autre 

unité de l’EHPAD ou les équipes de soins à domicile
• Décès

Dr Eric DUMAS
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Projet de l’UHR

• Accompagnement par des activités individuelles ou collectives
• Activités de réhabilitation fonctionnelle

• Ergothérapie
• Cuisine

• Activités de réhabilitation cognitive
• Remobilisation cognitive

• Activités de réhabilitation sensorielle
• Musicothérapie

• Activités de maintien du lien social
• Repas

Dr Eric DUMAS
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Projet de l’UHR

• Protocole d’accompagnement évalué
• Prise en soin des troubles du comportement
• Suivi de l’évolution de la maladie et des symptômes
• Utilisation de stratégies alternatives à la contention
• Bonne utilisation des thérapeutiques sédatives
• Prise en soin de la fin de vie
• Prescription des actes de psychomotricité et d’ergothérapie

Dr Eric DUMAS
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Projet de l’UHR

• Projet de vie individualisé
• Recueil des informations de l’amont (histoire de vie…)
• Rythme de vie
• Habitudes de vie
• Activités proposées, jour et nuit
• Surveillance de l’état de santé somatique
• Tenue d’un dossier exhaustif

Dr Eric DUMAS
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Projet de l’UHR

• Personnels soignants avec temps de 
• Médecin qui peut être le médecin coordonnateur
• IDE
• Ergothérapeute/Psychomotricien
• ASG
• Psychologue
• Soignant de nuit dédié
• Formés +++
• Convention avec 

• Filière gériatrique
• Filière psychiatrique
• ESMS

Dr Eric DUMAS
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Projet de l’UHR

• Environnement architectural
• Sûr
• Favorisant le confort et l’usage
• Favorisant l’orientation
• Favorise l’autonomie et l’intimité
• Qui répond aux obligations règlementaires

Dr Eric DUMAS
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Enquête nationale 2016 ANESM

• Plan MND 2014-2019
•  Mesure 27 : Poursuivre et renforcer le déploiement des unités d’hébergement renforcé (UHR) 

en Ehpad et inscrire cette offre au sein des filières de soins et accompagnement « de droit 
commun »

• Deux objectifs
• Mieux connaître le parcours et notamment l’amont et l’aval
• Problématiques des UHR

Dr Eric DUMAS

20
23

 ©
 C

on
grè

s N
ati

on
al 

de
s U

nit
és

 de
 so

ins
 d’

év
alu

ati
on

 et
 de

 pr
ise

 en
 ch

arg
e A

lzh
eim

er,
 To

us
 dr

oit
s r

és
erv

és
 - T

ou
te 

rep
rod

uc
tio

n m
êm

e p
art

iel
le 

es
t in

ter
dit

e.

20
23

 ©
 C

on
grè

s N
ati

on
al 

de
s U

nit
és

 de
 so

ins
 d’

év
alu

ati
on

 et
 de

 pr
ise

 en
 ch

arg
e A

lzh
eim

er,
 To

us
 dr

oit
s r

és
erv

és
 - T

ou
te 

rep
rod

uc
tio

n m
êm

e p
art

iel
le 

es
t in

ter
dit

e.

20
23

 ©
 C

on
gr

ès
 N

ati
on

al 
Alzh

eim
er,

 To
us

 dr
oit

s r
és

er
vé

s -
 To

ute
 re

pr
od

uc
tio

n m
êm

e p
ar

tie
lle

 es
t in

ter
dit

e.

20
21

 ©
 C

on
gr

ès
 N

ati
on

al 
Alzh

eim
er,

 To
us

 dr
oit

s r
és

er
vé

s -
 To

ute
 re

pr
od

uc
tio

n m
êm

e p
ar

tie
lle

 es
t in

ter
dit

e.

20
21

 ©
 C

on
gr

ès
 N

ati
on

al 
Alzh

eim
er,

 To
us

 dr
oit

s r
és

er
vé

s -
 To

ute
 re

pr
od

uc
tio

n m
êm

e p
ar

tie
lle

 es
t in

ter
dit

e.

20
21

 ©
 C

on
gr

ès
 N

ati
on

al 
Alzh

eim
er,

 To
us

 dr
oit

s r
és

er
vé

s -
 To

ute
 re

pr
od

uc
tio

n m
êm

e p
ar

tie
lle

 es
t in

ter
dit

e.

20
21

 ©
 C

on
gr

ès
 N

ati
on

al 
Alzh

eim
er,

 To
us

 dr
oit

s r
és

er
vé

s -
 To

ute
 re

pr
od

uc
tio

n m
êm

e p
ar

tie
lle

 es
t in

ter
dit

e.

20
21

 ©
 C

on
gr

ès
 N

ati
on

al 
Alzh

eim
er,

 To
us

 dr
oit

s r
és

er
vé

s -
 To

ute
 re

pr
od

uc
tio

n m
êm

e p
ar

tie
lle

 es
t in

ter
dit

e.

20
21

 ©
 C

on
gr

ès
 N

ati
on

al 
Alzh

eim
er,

 To
us

 dr
oit

s r
és

er
vé

s -
 To

ute
 re

pr
od

uc
tio

n m
êm

e p
ar

tie
lle

 es
t in

ter
dit

e.



Enquête nationale 2016 ANESM

Les directeurs et leurs équipes UHR ont été interrogés sur :
• Le profil de l’établissement (caractéristiques des locaux, moyens en personnels),
• Les caractéristiques des séjours en 2015 (entrées et sorties des résidents en 

2015),
• Les ≪ caractéristiques ≫ des 10 dernières personnes accueillies et présentes 

depuis plus de 2 mois (Age, date d’entrée, provenance, nature du diagnostic, 
traitements médicamenteux, activités non médicamenteuses pratiquées la 
semaine précédant l’enquête, etc.)
• 191 UHR sollicitées, 110 ont répondu

Dr Eric DUMAS
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7 590 personnes environ qui bénéficieraient chaque année de l’accueil au sein des 330 UHR installés 
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Une répartition inégale sur le territoire 

Dr Eric DUMAS
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Un fonctionnement des UHR insatisfaisant qui interroge sur leur pertinence 

• Des difficultés importantes d’admission et de sortie 

• Un hébergement en UHR qui peine à être réellement temporaire / Des séjours qui sont très difficilement 
séquentiels 

• Des UHR qui accueillent globalement des personnes présentant des troubles sévères du comportement 

• Un fonctionnement trop peu territorialisé qui crée des difficultés aux EHPAD pour trouver des réponses 
rapides aux besoins de leurs résidents

• Des architectures et des aménagements intérieurs hétérogènes et souvent insatisfaisants 

• Un renfort en personnel qualifié qui est en principe un atout mais qui est fragilisé par le rassemblement de 
personnes présentant un trouble aigu en un même lieu 

• Des UHR qui rencontrent des difficultés de recrutement en personnels malgré l’intérêt présenté par les 
profils de compétences recrutés 

• Une articulation avec les services de psychiatrie hétérogène sur le territoire national et souvent imparfaite 

Dr Eric DUMAS
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Dr Eric DUMAS
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Dr Eric DUMAS

Avec un NPI-ES situé majoritairement entre 30 et 59, les 
UHR apparaissent accueillir effectivement les résidents 
présentant des troubles sévères et très sévères. 
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Dr Eric DUMAS

Source : Enquête mission auprès des EHPAD 
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Aspects négatifs
• Les UHR ne peuvent accueillir tous les patients qui en relèveraient
• Les UHR rassemblent le même profil de patients mais en les éloignant 

géographiquement de leur famille (inégalités territoriales)
• Ratio de personnels toujours < à 1/1
• Médecin traitant non formés à la prise en soin de ces patients
• Concentration de patients très troublés avec une sur-représentation masculine
• Difficultés à gérer plusieurs patients en même temps
• Embolisation des places car les troubles ne s’estompent pas toujours rapidement 

et/ou difficultés des familles à accepter le transfert
• Faiblesse du réseau (UCC, psychiatrie…)
• Absence de cadre règlementaire sur la problématique du consentement et des 

libertés
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Aspects positifs

• Mise en avant des interventions non-médicamenteuses
• Formation des personnels et qualification (ASG)
• Parfois plus d’accès à des compétences spécialisées
• Personnels volontaires
• Pluridisciplinarité (ergothérapie, psychomotricité, psychologie, art-

thérapie…)
• Lien avec les familles
• Architecture souvent plus adaptée
• Ratio de personnels souvent plus importants
• Différence avec UVA/USA/UP….
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L’UHR comment ça marche ? Bien ?
• Pas de création ex-nihilo, par appât de nouveaux financements!
• Nécessité de s’articuler au sein d’un réseau d’amont (CM, CS, UCC, 

Médecins traitants, EHPAD, DAC..) et d’aval (EHPAD, UCC, soins de premiers 
recours…)
• Projet clair (Direction/cadre de santé/médecin co/pharmacien) avec des 

critères d’admission et de sortie discutés dès la proposition d’admission
• Formation des personnels +++ et notamment médicaux, (ces prises en soin 

ne s’improvisent pas)
• Architecture adaptée
• Nécessité d’évaluation
• Notion d’EHPAD dédié Alzheimer ? Avec UHR intégrée ?
• Nouvelle stratégie MND…
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Exemple
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